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摘  要：垃圾桶是城市公共环境设施的重要组成部分，在提高城市环境质量、丰富城市景观、促进城市和谐发展等方面具有极为重要的作用。近些年来，随着城市生活水平的提高、城市经济的发展，城市垃圾桶设计日益引起人们的重视。但受到诸多因素的影响，垃圾桶设计仍存在一些问题。从垃圾桶设计现状出发，指明垃圾桶视觉设计需要满足的要求和遵循的原则，并提出垃圾桶视觉设计方案。
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如今，垃圾对环境造成的污染问题日益凸显。环境是人们生存的基础，保护环境是如今社会发展的重点之一。针对这一问题，国家实行了垃圾分类政策，垃圾桶作为垃圾分类的主要设施，它的使用不仅使垃圾处理更加方便，同时能够美化环境，传递环境保护理念。垃圾桶作为城市公共设施的重要组成部分，其在街道上随处可见，与人们的生活息息相关。如今我国倡导建设资源节约型和环境友好型社会，分类垃圾桶的设计和配置成为创建两型社会的基本保障设施。垃圾桶的合理设计成为提升城市环境质量的必要保障。
一、垃圾桶视觉设计的现状
 （一）形状各异
按结构划分，城市公共垃圾桶分有一体式和分体式，一体式只有一个箱体，分体式垃圾桶内含内胆。按照形状划分，可分为方形、圆柱形和其他创意造型。按其他标准分类，还可分为移动式和固定式。
通过调查发现，大多一体式垃圾桶有桶盖，由于投入口和环卫工倾倒垃圾桶时使用的是同一开口，导致垃圾桶桶盖较为脏乱。面对脏乱的垃圾桶，人们止步不前，一方面不想用手去触碰肮脏的桶盖；另一方面又无法直接把垃圾扔在桶外转身而走，这样会给环卫工人增加工作量，带来麻烦，而且这也是不文明的举动。摇盖垃圾桶与翻盖垃圾桶相比桶盖垃圾桶更为干净和便利。由于垃圾投入和回收不经由同一开口，摇盖垃圾桶看起来更干净，能够避免垃圾残渣粘在盖子上，人们在投入时也不需要掀开盖子。但是由于摇盖垃圾桶的投入口较窄，垃圾投入时容易卡住，比如商场内奶茶店附近的垃圾桶容易被大杯奶茶卡住垃圾桶盖，只能等清洁人员手动处理，影响垃圾桶的正常使用。
部分分体式垃圾桶结构设计存在缺陷，内胆与垃圾桶桶壁的间隙过大，导致垃圾容易滑入间隙内，这样不仅会污染垃圾桶桶壁，难以清洗，还会加大清洁人员的工作量。
多数垃圾桶外形设计为方形或者圆形，各有优点。方形垃圾桶容量较大，整体设计给人一种规整感，多放置于公共街道路边。但是方形垃圾桶外形设计相近，没有鲜明的特点和突出的标志，视觉效果不突出。圆形垃圾桶容量较小，主要放置于旅游景点或者公园内。这些地方客流量较大，垃圾桶容量难以满足实际需求，同时也较难清理。圆柱形垃圾桶一般给人以精致的感觉，多见于写字楼过道或者大型购物商场内。
大型社区或者学校内的垃圾桶多为移动式垃圾桶，主要是为了与移动垃圾车设备相匹配，提高垃圾桶清理的自动化程度，减少人工成本。固定式垃圾桶有吊挂式、地埋式等，各有优势。街边常见的垃圾桶为吊挂式垃圾桶，较为干净清洁，环卫工人作业时可以倾斜垃圾桶将垃圾倒出，减少清洁工工作量。
（二）颜色不一
不同地区垃圾桶的颜色设计不尽相同。以上海市为例，《上海市生活垃圾管理条例》规定，蓝色垃圾桶是可回收垃圾桶，黑色垃圾桶为干垃圾专用，棕色垃圾桶为湿垃圾专用，红色垃圾桶为有害垃圾专用。但是实际调查发现，不同地区垃圾桶的颜色不同，比如大学城的垃圾桶主要有两种，一种是绿色垃圾桶，有文字和图样区分作用；另一种是蓝色垃圾桶，没有相关标志和文字提示。复旦大学不可回收垃圾的垃圾桶为红色垃圾桶，可回收垃圾的垃圾桶为绿色垃圾桶，其他垃圾和有害垃圾统一用黑色垃圾桶；同济大学的垃圾桶统一为黑色垃圾桶。
（三）功能不全
中国垃圾桶设计的发展时间较短，垃圾桶作为城市建设与环境保护必不可少的一环，需要兼顾实用性和美观性。当前部分地区的垃圾桶只分为可回收和不可回收两种，并没有实现更为细致的垃圾分类。有些垃圾桶为了美观，造成实际使用操作繁琐，影响卫生，群众对于这类有设计缺陷的垃圾桶容易产生排斥感。
（四）标识不清
标志可以辅助人们对于垃圾桶作用的认知。例如，为了区分可回收垃圾和干垃圾，岳阳垃圾桶设计了醒目的引导标志，并用文字注明可回收垃圾，包括玻璃、塑料、金属以及纸张等；干垃圾包括用过的纸巾、污损的塑料袋等。然而部分地区的垃圾桶并没有设置明显的标志提醒，只将简单的文字印在垃圾桶上。经过调查发现，行人面对有着明显标志和文字说明的垃圾桶，通常会先辨明自己要扔的垃圾属于哪种垃圾，然后再投入到正确的垃圾桶内。如果标志和文字描述较为简单，部分人未加仔细辨别便会投入垃圾，往往是看哪个垃圾桶比较空就投入哪个垃圾桶内。
（五）信息模糊     
部分城市的垃圾桶桶身信息表述比较简单，不够准确。部分垃圾桶桶身图案较小，没有明确的辨识度。垃圾桶分类导向不明确、分类笼统等缺陷的存在，易导致使用者对垃圾桶产生排斥感[3]。
二、垃圾桶视觉设计的要求
视觉传达设计主要是以文字、图形、色彩为基本要素的艺术创作，其以独特的艺术魅力影响着人们的感情和观念，能够改善人们的日常生活[4]。公共垃圾桶视觉设计应满足以下要求。
（一）方便适用性
使用者扔垃圾的过程通常较为简单。如果垃圾桶设计不合理，可能产生人机交互障碍，比如使用者无法开启垃圾桶或者垃圾桶开启方式繁琐，或者无法快速区分应当将垃圾投递到哪个垃圾桶内等，垃圾桶使用效率不高。
对此，应当优化结构，结合实际使用情况充分分析垃圾桶结构设计。例如，根据实际使用情况，垃圾桶开口大小应当大于最大号的饮料瓶，高度应当设置在90～110 cm之间。部分垃圾桶设计了开口挡板，虽然可以遮风防雨，也可以增加美观性，但是会给使用者造成一定的使用阻碍。所以，应当尽量将垃圾桶设计成无挡板的型号，采用其他设计方案来减少风雨的影响，通过合理设计引导人们遵循垃圾分类要求。
（二）视觉审美性
垃圾桶外形设计不应当拘泥于传统造型，公共垃圾桶视觉设计应当新颖美观。可以在垃圾桶上添加其他模块，比如在垃圾桶桶顶部分设计平台种植绿植，这样能够美化城市环境，同时也可以保证垃圾桶的正常使用，成为城市的一道风景线。另外，垃圾桶外形设计应当尽量采用弧形，减少死角，方便垃圾桶清理，减少细菌滋生，美化环境。
外观视觉对于使用者的使用心理有着较大影响。色彩心理学是一门对视觉设计十分重要的学科，色彩对人们有着一定的刺激性和象征意义。色彩对个体心理以及对行为的影响十分复杂，从视觉传递到情感思想再到记忆象征等，不同色彩的累积影响进而变成人们对色彩的固定反应，不同色彩能刺激人们产生不同的反应。
垃圾桶视觉设计应当遵循色彩对使用者心理的影响，合理的色彩设计可以影响使用者的心理体验，从而对产品的使用体验产生正面影响。垃圾桶色彩设计大面积使用的色彩应为冷色系色彩，这种色彩饱和度较低，有利于减弱使用者身心对色彩的感受能力，比如银色、灰色、浅蓝色等，不同色系的标志印制于此类色彩上警示作用更为明显。对于引导标志和指引箭头等适宜用较为明亮的纯色系，比如蓝色等。对于有警告作用的标准及文字或者突出表达的信息应当使用三原色。不同颜色的设计使用应当满足不同场合的需求。颜色设计不仅要起到美化外观的作用，还要传递信息。颜色有着明显的辨识度，更容易被使用者接受，引导其完成垃圾分类工作。公共设施色彩设计不仅能够充分发挥自身的功能，而且对城市环境能起到美化的作用，为城市环境增光添彩。
垃圾桶外观设计必须贴近实际使用者的审美心理，也就是设计要满足人类审美需求。垃圾桶视觉设计不能盲目且一味地增加色彩鲜艳的图形图案或者标语文字，花哨的设计会造成人们的审美疲劳。
（三）内在文化性
城市垃圾桶视觉设计包含的文化性是指垃圾桶自身价值、社会背景、历史文化等。不同地域民族所包含的价值观和历史文化习俗存在较大差异，这会造成不同文化背景下的人们形成不同的价值观和审美观，这就容易导致垃圾桶设计如果有着文化冲突内容会造成不同区域人们价值观和审美观的分歧，产生不良的影响。因此，垃圾桶视觉设计要明确地区差异导致的文化背景差异，要充分了解当地的文化背景，要将当地的文化特点以及象征不同元素的色彩融入垃圾桶设计中，体现垃圾桶视觉设计的内在文化性。
（四）信息表达
垃圾桶视觉设计主要表达的是设计的信息传达能力，颜色、图案、文字等要素服务于传达真实准确、有效的信息这一共同目的。
色彩在产品设计中占据重要地位。人们对于产品的第一印象产生于产品外型，如果没有颜色因素辅助区分，其认知度就会降低。色彩具有鲜明的辨识性、象征性和装饰作用。为增强社区环境设施的表现能力，烘托环境整体气氛，需要了解不同文化背景下颜色的指代意义，再结合心理学影响因素综合考虑颜色搭配。
垃圾桶视觉设计一定要考虑颜色的辨识作用，尤其是垃圾桶颜色有着特定意义。红、黄、蓝三种颜色在人们投垃圾时能够给人们提供特殊的暗示。一般来说，红色代表有害垃圾；黄色代表不可回收垃圾，这种垃圾容易降解，比如果皮、厨余垃圾等；蓝色代表可回收垃圾，比如废纸、废旧金属等。
标语能起到宣传作用，单怎样写标语却大有讲究。语言是思维的表现形式，标语也是语言，透过标语可以看出垃圾桶视觉设计思维导向。垃圾桶标志通常是图案图形和文字，表达的是一种具有符号艺术特性的艺术表现形式，其根本来源是人们对于自然社会以及对于事物符号色彩的固定认知，艺术对其进行特定的加工构成具有实际意义的艺术符号，所以其产生与其他装饰图案的本质区别。垃圾桶标志具有文字信息的抽象性、集聚性和简约性特征，垃圾桶标志可以直接根据现有的文字符号改编而成，但与文字有着明显区别。
垃圾桶视觉设计的目的是使其所表述和传达的信息易于使用者接受。所以，垃圾桶视觉设计必须具备鲜明的特点以及可读性，利用图案色彩将设计者所表达的与垃圾分类相关信息无声地传递给使用者，并且渗透到使用者的内心深处，以此来达到视觉设计的目的。人们一般会凭借视觉被动地接受信息并且下意识地处理信息做出相应的反应，垃圾桶视觉设计要减少或者排除阻碍视觉接收信息的环境干扰。
三、垃圾桶视觉设计的原则
城市公共垃圾桶不仅为保护环境卫生所需，也体现出城市的面貌、特色及文化特征。21世纪是信息化经济快速发展的时代，信息设计成为主要的设计手法，设计概念、功能等发生深刻变化。为增强垃圾桶视觉设计的信息传递效果，城市公共垃圾桶视觉设计应当严格遵循以下几项原则，深刻表达自身内涵。
（一）审美性原则
视觉设计是有目的地进行艺术审美的创造性活动，是一种实用性较强的艺术形式。视觉设计的表现形式主要就是文字图形的巧妙排列组合，给人以美的享受，传递出设计者想表达的信息。因此，成功的视觉设计必须包含创意性、视觉美、艺术感染力等要素。优秀的视觉设计不仅会使人们感到视觉舒适，而且能够给人们的生活带来便利。
为将信息或者暗示传递给使用者，必须利用独特的表达方式将信息呈现给使用者，将使用者接受信息的过程利用视觉设计转变为对图形美的视觉体验，通过优秀审美和情趣的视觉作品，使使用者垃圾桶使用过程中产生共鸣，进而影响自身行为，这是视觉设计独有的特征。视觉设计要增强创意美，可以尝试把图形夸张、重叠、删减、透视等，通过这些方法来创新；除了创意美还需要注重形式美，可以把文字进行不同格式的编排，变换传统构图形式，突出形式美。垃圾桶视觉设计增强创意美和形式美，能够带给人们愉悦感。
（二）创新性原则
设计原则就是创新，创新本质上就是设计。设计创新的直接体现就是设计结果的差异以及个性化。垃圾桶视觉设计也应如此，根据垃圾桶定位进行设计，并且要敢于创新。垃圾桶视觉设计师要有独特的见解和思路。为增强标志色彩的表现能力和感染能力，垃圾桶视觉设计的造型、颜色搭配、文字排版等要有所突破，以给人们带来全新的视觉体验，使人们印象深刻。
（三）人性化原则
现代设计应用人机工程，使产品更加人性化。产品设计的目的不是为了产品或者设计本身，而是为了服务人，要以人性化为核心和宗旨，致力于为人民服务。
为提高产品设计的人性化，可以从以下四个方面着手。（1）以人体工程学为基础，在满足人们心理上的需求之后，应当以需求者的切实动机为设计的第一标准。（2）必须坚持以人为本的科学观念，在满足基本使用功能的基础上，应当上升到满足人们心理和情感需求层次，也就是说增加更多的精神相关功能。（3）尊重与关注不同人的需求。关注不同年龄、性别、身份、文化背景等人群的需求。（4）关注人类未来发展计划，自觉担负起对人类发展的责任感。垃圾桶设计提倡环保主义和绿色材料的使用，抵制过度消费和浪费的风气，通过唤醒人类内心本性，提倡接近自然的人文环境。总而言之，垃圾桶视觉设计应当建立在人性化原则的基础上，提倡健康的生化理念，提高人们的审美能力，满足人们的审美需求和心理需求。
（四）信息性原则
垃圾桶是人们生活中不可或缺的用来收集垃圾的容器，它不仅是一种工具，更是社会文化的一种传递手段。垃圾桶可以通过适当的视觉设计来表达自身想表达的含义，这一过程是一种多向的信息传递过程，主要分为：（1）与使用者进行互相的信息沟通与交换；（2）引导使用者做出正确的互动行为，传达设计者对于垃圾分类的理念信息给使用者，使用者接受信息，就会做出相应的行为反馈以达成设计者的目的。这就形成了一个简单完整的可视化信息传递过程。
这一过程展现了双方的行为价值，当双方的生产或者物质需求都被满足时，就会产生新的自我需求。垃圾桶视觉设计就是为了满足受众的精神需求，提高群众的关注度，进一步引导使用者的正确互动行为。
四、城市公用垃圾桶的视觉设计方案
垃圾桶视觉设计造型可以选择一体式方形，设计利用踏板带动桶盖运动，使得开盖更加方便。踏板设置条纹，防止踩踏时打滑[9]。这样不仅解决了市民不想用手触碰垃圾桶盖的问题，而且方形翻盖垃圾桶开口较大，避免了垃圾较多放不进去问题的产生。实行垃圾分类，有害垃圾放入红色垃圾桶，回收垃圾放入蓝色垃圾桶，厨余垃圾放入绿色垃圾桶等。但是部分居民通过垃圾桶的颜色并不能进行垃圾分类，可以添加一些标识。例如，在红色垃圾桶上印制有害垃圾标志，并添加文字“废电池、废药品、废灯管等”排版字体，添加电池、药品等图案；可回收垃圾桶和厨余垃圾桶也是如此，添加废纸、废塑料、废玻璃、剩饭剩菜、过期食品等文字和图案，把这些文字图案经过构图排版，使人们一眼就可以获取相应的信息。为辅助垃圾分类，分类垃圾桶的桶身局部可以设计成透明的，方便使用者依据桶内的垃圾内容进行垃圾投放。
垃圾桶视觉设计还可以添加一些趣味性内容。例如，国外某设计师设计的俄罗斯方块垃圾桶，桶如其名，该垃圾桶设计创意来自俄罗斯方块。当使用者向垃圾桶投放垃圾时，桶身的显示屏就会显示一个模块落下，这样扔垃圾的过程就很有趣，久而久之促进人们养成分类扔垃圾的好习惯。也可以将桶盖进行不规则设计，比如最近设计出来的一种新型垃圾桶，可回收垃圾桶的桶盖设计成塑料瓶的样子，厨余垃圾桶的桶盖设计成鱼骨头的样子，将桶盖设计成相应的垃圾分类图案，直观地将垃圾分类信息传递给人们，且比传统的垃圾桶更为美观。
城市公共垃圾桶视觉设计应当具备直观性，方便不同人群辨认垃圾桶，提升公共设施的可用性[11]。垃圾桶视觉设计要满足以上设计要求和遵循以上设计原则，使城市公用垃圾桶不仅有实用性，而且具备美观性，可以体现城市文化，对城市环境起到一定的美化作用，促进城市发展建设，提高人们的环保意识。
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Research on the Visual Design of Urban Public Trash Can Guided by Visual Communication
XU Hui
(School of Arts, Anhui Jianzhu University, Hefei, Anhui 230022, China)

Abstract: Trash cans are important part of urban public environmental facilities and play an extremely important role in improving the quality of the urban environment, enriching the urban landscape, and promoting the harmonious development of the city. In recent years, with the improvement of urban living standards and the development of urban economy, the design of urban trash cans has attracted increasing attention. However, due to many factors, there are still some problems in the design of the trash can. Starting from the status quo of the design of the trash can, the requirements and principles to be met in the visual design of the trash can are pointed out, and the visual design plan of the trash can is proposed.
Keywords: garbage classification; public facilities; visual design
[bookmark: _GoBack]（责任编辑：王丽华）


地址：安徽省合肥市芙蓉西路九溪江南溪竹园7栋605室，徐慧收
邮编：230022 
电话：13855164572
邮箱：smhl584@163.com



